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4月 23日，经过十天的战“疫”，我校钱湖
校区解除“三区”管控措施。其中，学校的网格
化管理功不可没。其管理背后的“网格长”们，
他们的真实身份其实是：学校的党务干部，二
级学院的院长、副院长，分党委书记、副书记，
二级学院办公室主任，工会干部及辅导员。

陈彩祥：祥书记到祥叔叔，
只需要一个网格长身份

“从昨天早上 6:00至今，又是一个连续 21
小时。”45号网格长，物流与电子商务学院党
委副书记陈彩祥把工作完成后，继续整理着网

格数据。
42号宿舍楼居住的全是女生，要给足女

孩们满满的安全感是陈彩祥的职责。于是，45
号网格独家定制管理应运而生，以班级为单位
划分为 24个网格小组，依托“临时党支部+班
级党员网格员+寝室舍长”闭环式信息收集和
工作联动机制，构筑“层层有组织，班班有旗
帜”的防疫组织体系，形成防控合力。

“明日降温，请同学们加件衣服”“要下雨
了，同学们出门做核酸前要带伞”“午餐马上到
了，老师和网格员们已经在爬楼运送了，大家
再稍等下”……陈彩祥每日重复着这些琐碎的
嘘寒问暖。当缺少急需物品时，同学们可以在
临时党支部群里与其他同学进行交换，于自己

的寝室门口放好相应东西后，“跑腿大叔叔”陈
彩祥便开始了他的“业务”工作。

因为和同学们一起“战斗”，产生了坚实的
“战友情”，陈彩祥实现了同学们口中从“祥书
记”到“祥叔叔”的转变。在他看来，这也是战

“疫”十天的胜利之果。

沈乐敏：“守护好我的大家庭”
4月 12日，当校园突发疫情后，57号网格

的网格长、外语学院党委书记沈乐敏忙碌在抗
疫前线，将密接、次密接学生转运至校外隔离
点。运送完最后一批学生后，已经是第二天早
上六点，沈乐敏又转身投入下一轮的工作中去
了。每当谈起这些，她总是不在意地笑着说:

“每个老师都是这样的，我做的不算什么。”

对沈乐敏来说，57号寝室楼是个有爱的
大家庭。寝室楼大厅里的瑜伽垫和折叠床成
为了几位老师的临时床铺。面对物资紧缺的
情况，党小组率先提出将相对“富裕”的小组物
资贡献给缺少紧急物资的同学。在党员们的
呼吁下，每一层楼摆放吹风机的小角落变成了

“爱心角”，大家纷纷将自己的生活物资拿出来
共享，默默传递着友爱与温暖。

沈乐敏还密切关注着学生心理健康问题，
经常充当“知心大姐”的角色，帮学生排解和疏
导。57号网格的沈凌月说:“沈老师很辛苦，她
一直在楼下守着我们，生怕我们有什么闪失。

她总是劝我们要好好休息，自己却经常通宵。”
沈乐敏的父母住在杭州，听到女儿被隔离在

学校，他们当即赶来宁波，接过照顾孩子的重担，
“我特别感激我的爸妈，他们很给力。”她笑着说。

戴秋花：“隔离不隔爱”
4月 13日凌晨 3点，协助转运工作的学生工

作部部长助理戴秋花接到成立“68号校外隔离
点网格专班”的通知，“临危受命”成为网格长。

戴秋花组织成立的“‘5+1’关心关爱联络组”
由班主任、关爱联络员、校友、酒店行政点长、学
生干部 5个层面的人员组成，24小时实时跟进隔
离点学生的需求，并全程参与解决。

“疫情防控在哪里，党团组织就建到哪里，党
员、团员作用就发挥到哪里。”为落实网格管理，
建强战斗堡垒，68号网格成立了临时党支部、临
时团支部和团小组，密切联系、服务同学，依托微
信、钉钉等线上平台开展党团活动，丰富隔离点
学生生活，推进思政育人。

戴秋花为了让回程转运实现“零纰漏”，她与
专班做方案到凌晨两点半，简单休息三四个小时
后又继续完善。4月 19日，68号网格专班在各方
协同下顺利完成了 3194人的转运和转接任务，
戴秋花说:“我很欣慰大家的努力没有白费，同时
也很自豪——我确实为学校的疫情防控工作出
了自己的一份力。”

戴秋花说：“既要关注学生们的生活需求，也
要关注他们的情感心理需求，我希望同学们即使
在校外也有归属感，能重构这次突发疫情的意
义，赋予隔离生活新的意义，实现思想的升华，隔
离不隔爱。”

余妙宏：众人拾柴火焰高
67号网格是一个特殊的网格点，它是由万

里教师公寓的 37个居民单元组成。居民中有在
职教职工、退休教职工及其家属，更有三分之一
左右的租户，人事处副部长余妙宏就是这个网格

的网格长。
网格长与业委会共同组成为教工小区防疫

网格的领导团队，并成立了临时党支部，余妙宏
为党支部书记，业委会主任为副书记，业委会中
的党员同志均为临时支部委员，党员占业委会成
员比例的 71%。余妙宏负责对接学校防疫领导
小组，协调学校及各部门防疫的工作。

疫情的突然来临导致租户们缺乏必要物资，
一日三餐成了大家眼前的难题，这群特殊的租户
在平日里就餐大多在食堂或者叫外卖。余妙宏
作为这个特殊网格的顶梁柱，拥有极强的执行
力。在了解情况后，他迅速联系学校，为隔离租
户们提供餐食。从 4月 13日到 19日的整整七天，
余妙宏组织教职员工和志愿者发放盒饭 2100多
份,解决了租户吃饭的燃眉之急。

为丰富网格生活，余妙宏努力让广大住户
“各施其才”。吴亦老师创作诗作，刘守燕、张华
老师提供素材，相丽驰老师爱人朗读配音，戴迎
珺老师指导学生邱辰悦赶制，完成了时长 4分多
钟的短视频《管控区里守望相助》。视频在业主
群里一经发布，感动了很多人，相丽驰说：“源于
身边感人的事情，有了生动的作品和一幅幅美好
瞬间，朗读只是道出大家的心声。让我们共同享
受特殊时期教师公寓大家庭的温暖！” (万新)

我在万里当网格长我在万里当网格长

温暖而又有力量，有你们真好

教学不停摆教学不停摆，，线上也精彩线上也精彩

文化与传播学院的李淑瑛老师选择“雨
课堂+腾讯会议”的线上直播授课方式，“其实
对于线上授课我比较注重互动性。疫情比较
严重时的云授课为现在攒下了经验，学校后
来专门组织的关于网课的讲座培训也为现在
的授课提供了帮助。”

李淑瑛是《网络新闻编辑》课程的老师，
“雨课堂＋腾讯会议”两个平台很好地实现了
知识干货和课堂互动的完美结合。在雨课堂
中李淑瑛老师会播放课程 PPT让大家快速了
解知识点，在腾讯会议中通过直播的方式给
同学们展示和讲解具体的新闻案例，并且随
时让学生参与讨论，丰富线上的课堂。“腾讯
会议可以很方便地和学生连麦互动，雨课堂
附带的随机点名、投稿和弹幕功能等互动方
式使用起来也很便捷，此外，雨课堂清晰明了
的后台数据让我可以了解到同学们的课堂状
态，拉近了和学生之间的距离。”

课堂的案例讨论环节，学生发言是通过
雨课堂的随机点名随机选取的，其他同学可
以发送投稿或者弹幕。“我们也会有小组实

践，像网络新闻报道策划方案，李淑瑛老师会
给大家在腾讯会议进行线上展示的机会，其
他同学可以点评，线上的讨论更加自由。”叶
萌同学表示线上教学体验感也很不错。

“我型我 show”趣味浓

“你还在为疫情突发不能去线下上课而
唉声叹气吗？你还在为隔离在寝无所事事而
闷闷不乐吗？外语学院第二课堂——‘声’临
其境配音秀，一场足不出户便能参与的线上
投稿活动，你值得拥有。”

4月 15日，由外语学院公众号宣传、鼓励
对配音感兴趣的同学报名参加，旨在做到“停
课不停学”、“停课不停练”的寓教于乐配音活
动拉开帷幕。本次活动的参赛人员，会被拉
入一个包含英语、日语、德语等多种语言的指
导大群。同学们可以按照自己的特长兴趣，
在不同语种指导老师的综合建议下，于寝室
或隔离酒店选择自己喜爱的影视片段进行二
次创作来参与投稿。活动结束后，参赛者不
仅可以获得素拓分奖励，学院还将为每位积
极战“疫”的同学颁发荣誉证书！

第二课堂的配音负责老师杜倩芸表示：
“这场活动点燃了同学们因疫情隔离而被压
抑的热情，大家报名非常踊跃。我们给他们
提供了相关素材和各语言的配音音源渠道，
要求他们十日内完成初步的作品。虽然一开
始难免会有很多问题，但在听取了老师们的
修改、纠音等指导意见后，几番改稿下来，一
篇篇优秀的配音作品应运而生。”

日语组《上海日本人学校（长宁分校）》的创
作者姜凯元同学认为，突如其来的隔离生活打
乱了他原本的学习计划，没有线下课程的约束，
姜凯元曾产生过一些懈怠的念头。通过集中精
力参加这次活动，姜凯元想重新找回认真做一
件事情的干劲；同时，他也希望通过这个作品，
给疫情期间心情欠佳的老师和同学们带来一些

欢乐。

让知识更贴近 让交流更高效

法学院《刑事诉讼法》老师戎百全的线上授
课平台主要在钉钉。他会提前备好教学案例，
并通过结合实际新闻，对条文进行解释剖析。

戎百全认为，调动学生的学习积极性和主
观能动性是线上教学的重要部分。一方面，他
会结合时下热点，在钉钉上给学生们布置一些
课后的兴趣类、思考性作业。比如近期的傅政
华案，戎百全重点提醒同学们要客观、公正、严
谨地综合结合我国相关法律，形成自己的独立
思考，以达到学以致用、用以促学、学用相长的
目的。

另一方面，戎百全始终坚持“课上师生，课
下朋友”的相处准则。线上他与同学们的交流
也非常高效顺畅，“比如我今天刷到了一条学生
发的有关刑事诉讼法的朋友圈，我就像以往一
样给他们点赞留言。线上上课目前存在的最大
问题是彼此不能面对面，但在我看来，可以通过
微信聊天、朋友圈互动等方式解决。积极与同
学展开交流，不仅能及时答疑解惑、改进直播中
存在的问题，还能激发学生的学习热情。”除了

学习方面的问题，戎百全还时常接受课外咨询，
如学生经历过的消费纠纷、寝室关系等生活问
题，他都会给出许多专业且真诚的建议。

打造云端特色体育课

随着疫情情况的转变，教务部开设的体适能
课也转为了线上授课，负责老师吴彩芳说：“疫情
的影响下，学生更需要注意保持自己的身体健
康，养成日常的锻炼习惯是很有必要的，即使是
线上授课也应该坚持培养学生锻炼的自主性，引
导他们科学合理地强身健体。”

吴彩芳老师的体适能课发挥了云授课的优
势，上课时她让同学打开摄像头，这样可以关注
到每一位同学的具体的锻炼情况，了解他们的进
度。问起课后安排，吴彩芳回答道：“线上课结束
后，我会继续安排同学们进行课后的自主锻炼，
大家可以观看视频回放，根据自身身体素质再自
行锻炼，也有利于培养他们锻炼的自主性。”

“虽然是线上授课，吴老师的课也很有氛围
感，她会放着音乐喊节拍，讲解运动时候大家也
会直接开麦交流，师生之间的互动感是很强的。”
学生龚淑娴说道。“因为大家上课都是视频方式
相见，加上吴彩芳老师一直带动着整体节奏，所
以课堂的氛围都是比较活跃的，在统一的锻炼结
束后，吴老师会根据各个同学的身体素质进行点
评，大家课后以视频的形式发到钉钉群中，再和
吴彩芳老师沟通调整。同学们会根据教学自己
设计健身动作，锻炼自己想要训练的身体部位。”
大家纷纷表示体适能课的实用性出乎意料，线上
课程也是干货满满。 （何沉雁 夏丹妮）

有人说，辅导员是亲切的搬运工；有人说，辅导员是仗义的
哥们、闺蜜；有人说，辅导员是温柔的心理医生；还有人说，辅导
员是无所不能的超人……

但是辅导员说，一生总有些时候，需要我们逆行而上；一生
总有些时候，需要我们勇敢无畏；一生中总有些时候，需要我们
咬紧牙关。

校园静态管理下，辅导员们一方面要照顾所负责网格同学
的三餐饮食、防疫物资发放，一方面要日复一日地统计、核对所
在楼栋的核酸检测数据，并及时完成各项数据的整理、报送。
此外，还要紧密联系学生，倾听学生声音，了解学生需求，准确
把握疫情时期学生学习、生活状态，开展针对性心理辅导。

“在此次抗‘疫’行动中，给我最大感受的就是和学生们的

联系更加密切、对他们的了解也更加深入。”文化与传播学院辅
导员刘雯老师认为，学校的网格化管理模式，不仅做到了科学
性、高效率，最重要的是减少中间步骤的繁琐，能让辅导员们最
快联络学生，第一时间获悉同学们遇到的困难和情绪方面的问
题，及时给予他们所需要的帮助和关怀，充分展现了以生为本
的人性化管理。

积极落实学校防疫政策的辅导员们分秒必争地穿梭在各
楼层之间，分发物品、统计数据。他们身兼数职，昼夜奋战，实
时待命，解决学生需求，安抚学生情绪。是他们将“小我”融入

“大我”，化身“大白”“大蓝”“大红”护佑着学生们的身心健康。
亲爱的辅导员，当你们祈祷能看见奇迹时，你们是否相信，

那答案就是你们。 （万宣 何沉雁 夏丹妮）

——万里师生的云上“教”与“学”
由于疫情影响，4月17日学校重启线上

教学模式，钉钉、雨课堂、腾讯会议成为老

师们线上授课的热门选择。为了增强学生

的学习自主性和听课趣味性，在此期间，各

个学院的每个老师各展所长，实施他们独
有的线上魅力教学。
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课堂互动紧相连
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